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Bevezetés

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl sz6l6 AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELET (a tovabbiakban: Rendelet) eléirja, hogy az adatkezel
megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhet6 formdban,
vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az adatkezel6 el6segiti az érintett
jogainak a gyakorlasat.

Az érintett el6zetes tajékoztatasi kotelezettségét az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrdl 2011. évi CXII. torvény is elbirja.

Az aldbbiakban olvashaté tdjékoztatassal e jogszabdlyi kdtelezettséglinknek tesziink eleget, néhany fontos
fogalom tisztazasaval. Ezek szerint

a. személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (a tovabbiakban: érintett)
vonatkozd barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
madon, kiilondsen valamely azonositd, pl. név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté.

b. kiilénleges adat (a személyes adatok kiilonleges kategoridi): faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, valldsi vagy vilagnézeti meggy6zG6désre vagy szakszervezeti (érdekképviseleti) tagsagra
utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositdsat célzd genetikai és
biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexualis irdnyultsagara vonatkozo személyes adatok.

c. érintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személy.

d. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e (az adatok
megismerésére jogosult személyek).

e. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
madon végzett barmely m(ivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tdrolds, atalakitds vagy megvaltoztatads, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités. Ha jelen Szabalyzat kilén nem nevesiti,
adatkezelésen egyuttal adatfeldolgozast is érteni kell.

f. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlléan vagy mdsokkal egyiitt
meghatarozza.

g. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb

szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel.

Jelen tajékoztatast kdzzétessziik a Tarsasagunk honlapjan, tovabba az On, mint érintett személy részére,
eziranyu kérésére megkdldjik.
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I. Az adatkezel6 megnevezése
AdatkezelS: a Rendelet 4. cikk 7. pontja értelmében az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan

vagy masokkal egylitt meghatarozza.

E tajékoztatd kiaddja, egyben az Adatkezel6 (a tovabbiakban: Tarsasag)

Cégneve: Crystal-Dental Fogdszati Kft.
Székhelye: 1051 Budapest, Erzsébet tér 1.
Telefonszama: +36 1951 3454

E-mail cime: info@crystaldental.hu
Honlapja: www.crystaldental.hu

Il. Az adatfeldolgozék megnevezése

Adatfeldolgozd: a Rendelet 4. cikk 8. pontja értelmében az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi
szerv, lgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az On el6zetes beleegyezése, de sziikséges a tajékoztatdsa.
Ennek megfelel6en a kdvetkez6 tdjékoztatast adjuk:

A kényvviteli szolgdltato

Tdarsasagunk az add-, és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatdi szerzédéssel
adatfeldolgozét vesz igénybe, amely ennek keretében — a vele fennallé szerz6désiink tartamdig — kezeli a
Tarsasagunkkal szerz6déses vagy kifizetSi kapcsolatban allo természetes személyek személyes adatait is, a
Tdarsasagunkat terhel6 ado-, és szdmviteli kotelezettségek teljesitése céljabdl az altalanos forgalmi addérdl
sz0l6 2017. évi CXXVII. torvény 169. §-aban, és a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 167. §-aban
foglaltak megfelel6en alkalmazasa érdekében.

Ezen adatfeldolgozé (a tovabbiakban: Konyveld)

Cégneve: TALENTUM HUNGARY Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft.
Székhelye: 1134 Budapest, Gidofalvy L. u. 33-35. 111/4.
Telefonszama: +36 12397038

E-mail cime: agi@adofarago.hu

A pénzintézeti szolgdltato

Tarsasagunk szerz6dés teljesitése jogcimén a vele vevéként, szallitoként szerz6dott természetes személy
bankkartyaval, atutalassal, illetve barmely fizetési modon térténd, szamlahoz kapcsoldodd pénzigyi
tranzakcidjaval 6sszefligg6 adatkezeléshez pénzintézeti szolgdltatast vesz igénybe. A pénzintézet — a vele
fenndllé szerz6désiink idGtartamaig — végzi a pénziigyi mlveletekre kiterjed6 adatkezelést.
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8. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: Bank)

CIB Bank Zrt.

1027 Budapest, Medve u. 4-14.
+36 1423 1000

+36 1 489 6500

cib@cib.hu

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

Szerzodott egészségpénztarak
9. A Téarsasagunk az Onnek legmegfelelSbb szolgéltatas eléréséhez, a cégiink Altaldnos szerz6dési Feltételei
alapjan, partneri megallapodast kotott tobb egészségpénztari szolgdltatéval, amelyek a fogaszati
kezelésekkel 6sszefiiggd koltségek alapjan — a veliik fennallé szerz6désiink idétartamaig — kezelhetik az On

személyes adatait.

10. Ezen adatfeldolgozdk (a tovabbiakban: Egészségpénztar)

Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:

Generali Egészség-és Onsegélyezd Pénztar
1066 Budapest, Teréz krt. 42-44,
+36 14525444

Fax szama: +36 1452 3570

E-mail cime: egeszsegpenztar.hu@generali.com
Cégneve: Medicina Egészség- és Onsegélyez6 Pénztar
Székhelye: 1037 Budapest, Montevideo u. 5.

Telefonszama:

+36 1248 2270

Fax szama: +36 13195333

E-mail cime: egeszsegpenztar@medicinapenztar.hu

Cégneve: MKB-Panndnia Egészség- és Onsegélyezd Pénztar
Székhelye: 1056 Budapest, Vaci u. 38.

Telefonszama:

+36 1268 7614

Fax szdma: +36 1 268 7002

E-mail cime: adatvedelem@mkbep.hu

Cégneve: PREMIUM Onkéntes Egészség- és Onsegélyezd Pénztar
Székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139.

Telefonszama:

(2018. szeptember 1-t6l: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.)
+36 1 999 9696

Fax szdma: +36 1288 6061

E-mail cime: adatvedelem@premiumpenztarak.hu

Cégneve: OTP Orszagos Egészség- és Onsegélyezd Pénztar
Székhelye: 1051 Budapest, Mérleg u. 4.

Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

+36 1 366 6555
+36 1429 7478
adatvedelem@otpep.hu
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Cégneve:
Székhelye:
Telefonszama:

Patika Egészségpénztar
1022 Budapest, Bimbo ut 18.
+36 12109790

Fax szdma: +3612109778

E-mail cime: ugyfelszolgalat@patikapenztar.hu
Cégneve: TEMPO Egészség- és Onsegélyezd Pénztar
Székhelye: 1025 Budapest, Nagybanyai ut 92.

Telefonszama:

+36 1382 7649

E-mail cime: adatvedelem@egeszsegpenztar.hu
Cégneve: VITAMIN Egészségpénztar
Székhelye: 1023 Budapest, Bécsi ut 4.

Telefonszama:
Fax szama:
E-mail cime:

+36 1304 2278
+36 1214 2224
vitaminep@vitaminep.hu

A munkabiztonsdgi szolgdltatoé
11. Tarsasagunk a munkdba allast megel6z6 és munkavégzéssel Osszefliggé idGszaki munkabiztonsagi
kotelezettségek teljesitéséhez munkabiztonsagi szolgaltatast vesz igénybe. A szolgaltaté — a vele fenndllé

szerz6désink id6tartamaig — végzi a munkavallalé személyi adataira kiterjed6 adatkezelést.

12. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: Munkavédelem)

Cégneve: Tlzparipa Tlz- és Munkavédelmi Szolgaltatd Kft.
Székhelye: 1203 Budapest, Korom u. 5.
Telefonszama: +36 30 982 8040
E-mail cime: info@tuzparipa.hu
Az IT szolgdltato

13. Tarsasagunk a honlapja fenntartdsahoz és kezeléséhez informatikai szolgaltatdt, illetve az elektronikus
levelezéshez e-mail szolgdltatdt vesz igénybe, amely ennek keretében — a vele fennalld szerzédésiink
tartamaig — kezeli a honlapon a honlapot latogatdk altal megadott személyes adatokat, tovabba kezeli az e-
mail forgalomra kiterjed6 személyes adatokat. Az adatfeldolgozo altal végzett miivelet a személyes adatok
tarolasa szerveren.

14. Ezen adatfeldolgozd (a tovabbiakban: IT szolgaltatd)

Cégneve: Webparadicsom Media Group Kft.
Székhelye: 1027 Budapest, Bem Jdzsef u. 9.
Telefonszama: +36 1 445 2255

Fax szama: +36 1 445 2256

E-mail cime: info@webparadicsom.hu
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Postai szolgdltatdsok, kézbesités, csomagkiildés

Tarsasdgunk a vele kapcsolatba keril6 természetes személyek részére tovabbitott kildemények
kézbesitéséhez allami postavéllalatot vesz igénybe. Ezen adatfeldolgozd Tarsasagunktdl megkapja a
kézbesitéshez sziilkséges személyes adatokat (a cimzett neve, kézbesitési cime) és ennek felhasznalasaval
teljesiti a kézbesitést.

Ezen postavallalat (a tovabbiakban: Posta)

Cégneve: Magyar Posta Zrt.

Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.
Telefonszama: +36 1767 8282

E-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Ill. Az adatvédelmi tisztvisel6

Tarsasagunk f6 tevékenységei olyan adatkezelési miveleteket foglalnak magukban, amelyek az érintettek
nagymérték(, rendszeres és szisztematikus nyomon kovetését teszik sziikségessé. Tarsasagunk az On
személyes adatai kezelésének és jogai gyakorldasanak maradéktalan biztositasahoz szolgaltatéi szerz6déssel
adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz.

Az adatvédelmi tisztviselS (a tovabbiakban: adatvédelmi tisztviseld)

Neve: dr. Pataki Dezs6
Telefonszama: +36 30 247 0635
E-mail cime: iroda@clear-s.hu

A személyes adatai kezeléséhez és jogai gyakorldasahoz kapcsolddd valamennyi kérdésben az adatvédelmi
tisztvisel6hoz fordulhat.

Az adatvédelmi tisztviselSt feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi kotelezettség, illetve az adatok
bizalmas kezelésére vonatkozé kotelezettség terheli.

IV. A Tarsasag adatkezel6i tevékenysége

Felvételre jelentkezé6 munkavadllalok adatainak kezelése,
pdlydzatok, énéletrajzok

Tarsasagunk a munkaviszony létesitése céljabdl jelentkez6 természetes személyek adatait a benyujtott
Onéletrajz és egyéb dokumentumok alapjan kezeli, az érintett munkakdérre valé alkalmassaganak elbirdlasa
érdekében, az érintett hozzajarulasa alapjan.

A személyes adatokat a kovetkez6k szerint kezeljiik: a természetes személy neve, sziiletési helye és ideje,
anyja neve, lakcime, végzettségi, képesitési adatai, szakmai tapasztalata, fényképe, telefonszamal(i), e-mail
cime(i).

A személyes adatokat a jelentkezés, pdlyazat elbiraldsa, a kivalasztottal térténé munkaszerz6dés kotése
céljabdl, a jelentkezés, palyazat elbiradlasaig kezeljik. Az érintettet tajékoztatjuk arrdl, ha a Tarsasagunk
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nem 6t valasztotta az adott allasra, egyuttal minden olyan érintett személyi adatat toroljik, akivel a
Tarsasagunk nem kotott munkaszerzGdést.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a munkaltatéi jogkor gyakorldja, valamint a
Tarsasagnal munkalgyi feladatokat elldté munkavallalok.

A 23. pontban foglaltaktdl eltér6en a kés6bbi munkaviszony létesités lehet&sége érdekében, az érintett
hozzajaruldsa alapjan a Tarsasagunk egy évig kezelheti a személyes adatait, kizdrdlag az érintett kifejezett,
egyértelmi és onkéntes hozzajaruldsa alapjan. Az erre vonatkozd hozzajarulast a felvételi eljards lezardsat
kovetben irasban kérjik a jelentkezéktdl.

Adatkezelés az érintett hozzdjdruldsa alapjan

A hozzdjaruldson alapuld adatkezelés esetén az On hozzdjaruldsat a személyes adatai kezeléséhez, a
Tarsasagunk rendelGjében alkalmazott , Betegtdjékoztatod és nyilatkozat” elnevezésl nyomtatvany, valamint
az On egészségi dllapotara és kérel6zményeire vonatkozé adatlap kitdltésével egyidejileg kérjiik, illetve az
adatkezelésre vonatkozo, tajékoztatast elhelyezziik Tarsasagunk fogaszati rendelSjének vardjaban.

Az On hozzdjaruldsa az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési tevékenységiinkre
kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajaruldst az 6sszes adatkezelési célra
vonatkozdan kérjiik Ontél.

Tarsasagunk nem kéri olyan személyes adatok kezeléséhez vald hozzajaruldsat, amelyek nem sziikségesek a
szolgaltatasaink igénybe vételéhez.

Az On hozzéjaruldsaval felvett személyes adatait a Tarsasagunk torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban,
a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, tovabbi kiilon hozzajarulas nélkil, valamint az On
hozzajaruldsdnak visszavonasat kdvetben is kezelheti. llyen jogcimen mingsiil jogszerlinek kiilondsen a 43-
45. pont szerinti adatkezelés.

A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az On hozzajaruldsatél fiiggetlen, mivel az
adatkezelést jogszabaly hatdrozta meg. llyen esetben az adatkezelés megkezdése el6tt ez esetben kozoljik
Onnel, hogy az adatkezelés kotelezs, tovabba az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és
részletesen tajékoztatjuk az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés
céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyérél, az adatkezelés
id6tartamarol, arrdl, ha az érintett személyes adatait a Tarsasagunk a rd vonatkozé jogi kotelezettség
alapjan kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatds kiterjed az On
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet&ségeire is. Kotelez6 adatkezelés esetén a
tajékoztatas az Infotv. 20. S (3) bekezdés alapjan megtérténhet az el6bbi informacidkat tartalmazo
jogszabalyi rendelkezésekre vald utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

On jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja, amely nem érinti a visszavonas elétti
adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas megadasa el6tt errél tajékoztatjuk.
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Szerzédéshez kapcsolodo adatkezelések

A Tarsasagunk szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése (fogdszati ellatds), teljesitése,
megsziinése, szerz8dési kedvezmény nyujtasa céljabdl kezeli az On, mint fogdszati elldtasban részesiilg
adatait, a résziinkre rendelkezésre bocsatott informacidktdl fliggéen az aldbbi adatokra vonatkozdan

nevét

lakcimét

addazonositd jelét, illetve addszamat

telefonszamat

e-mail cimét

bankszamlaszamat

egészségi allapotra, gyégyszerszedésre, betegségre (kdrel6zményre) vonatkozé informdacidkat

S@m 0 Qo0 T

vele sziiletett és szerzett egészségi dllapotra vonatkozd informacidkat
egészségi allapotra kihato, életvitelre vonatkozo informaciokat

A 32. pont g-i. alpontjai szerint kezelt adatok a Bevezetés b. pontjaban meghatarozott kiilonleges adatnak
mindsllnek, amelyre vonatkozdan az adatkezelés a Rendelet (52) preambulumbekezdése, valamint a 9. cikk
(2) bekezdés a) és h) pontjai, valamint a 9. cikk (3) bekezdés rendelkezésein alapul.

Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megeléz6en az
On kérésére torténd lépések (pl. fogaszati szaktanacsadds, kezelést megel6z6 konzultacié stb.)
megtételéhez sziilkségesek.

A 32. pont szerinti személyes adatok cimzettjei a Tarsasagunk tgyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat
ellaté tulajdonosai, munkavallaldi, adatfeldolgozdként a Kényveld, a Bank, az Egészségpénztar, illetve az IT
szolgaltato.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szerz6dés fenndllasaig (a fogdszati ellatas id6tartamaig),
illetve a szerz6dés megszlinését (a fogaszati ellatds, kezelés befejezését) kovet6en az agazati
jogszabalyokban meghatarozott id6tartamok.

Az adatkezelés megkezdése el6tt kozoljik Onnel, hogy az adatkezelés a szerz8dés teljesitése jogcimén
alapul. A tajékoztatds torténhet a szerz6déskotéskor (a fogdaszati ellatds igénybe vételekor) is, illetve a
Tarsasagunk fogaszati rendelSjének vardjaban kihelyezett hirdetményben.

Adatkezelés a Tarsasdg kozosségi profiljain

Tarsasagunk a szolgaltatdsai megismertetése, népszer(sitése céljabdél Facebook, Instagram és Twitter
profilt tart fenn.

A latogatdkra ezen kozosségi oldalak Adatkezelési Szabalyzata iranyadd, igy a Tdarsasagunk kozosségi
profiljain a latogatdk altal kdzzétett személyes adatokat nem kezeljik.

A Tarsasagunk nem felel a kozosségi oldalakat haszndldk altal kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért,
hozzaszélasokért. Jogellenes, vagy sérté tartalom publikdldsa esetén a Tdarsasagunk elGzetes értesités
nélkul kizarhatja az érintettet a tagok kozl, vagy torolheti hozzaszolasat.
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A Tarsasagunk nem felel semmilyen, az adott k6zosségi oldal miikodésébdl adddod hibaért, lizemzavarért
vagy a rendszer mikodésének megvaltoztatasabol fakado problémaért.

A Tarsasagunk felé a kozosségi oldalakon feltett kérdés nem mingsil hivatalosan benyujtott panasznak.

Adatkezelés ado- és szamviteli kételezettségek teljesitése céljabol

Tdrsasagunk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben elGirt add és szamviteli kotelezettségek
teljesitése céljabol kezeli a vev6ként, szdllitoként vele Uzleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek,
tovabba a jogi személyek képvisel6inek térvényben meghatarozott adatait, a jogalapot add jogviszony
megsz(inését kdvetben az dgazati jogszabalyokban meghatarozott idGtartamig.

A kezelt adatok tekintetében az altalanos forgalmi addrél szélé 2017. évi CXXVII. térvény 169. §-aban, és a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 167. §-aban foglaltakat megfelel6en alkalmazzuk.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdgunk tulajdonosai, illetve adatfeldolgozéként a Konyveld.

V. Az érintett jogai

Tdarsasagunk minden adatkezelési folyamat sordn biztositani kivanja az érintett aldbbiakban felsorolt, és a
47-77. pontban részletezett jogait:

el6zetes tdjékozddashoz valé jog

hozzaférési jog

helyesbitéshez valé jog

torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)

az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

adathordozhatdsaghoz vald jog

tiltakozashoz vald jog

az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

fellgyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog (hatdsagi jogorvoslathoz vald jog)

Sm 0 a0 T oo

j.  felUgyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz vald jog
k. Tarsasagunkkal vagy a velliink szerz6désben all6 adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valé jog

Elézetes tdjékozoddshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrdl és informacidkrol az adatkezelés
megkezdését megel6zG6en tdjékoztatast kapjon.

Rendelkezésre bocsdtandd informdciok,
ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

Ha a kezelt személyes adatokat a Tarsasag Ontél gydijti, a személyes adatok megszerzésének id6pontjaban a
rendelkezésére bocsatjuk a kovetkez6 informacidkat:

a. Tdarsasagunk, mint adatkezeld neve, elérhetGségei;
b. az adatvédelmi tisztviseld elérhetGségei;
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a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapuld jogos érdek érvényesités, mint adatkezelési jogcim
esetén, Tarsasagunk vagy harmadik fél jogos érdekei;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen;

annak ténye, hogy a Tarsasagunk harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére kivanja-e
tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsdg megfelelGségi hatarozatanak Iéte vagy annak
hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdés masodik
albekezdésében emlitett adattovdbbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjel6lése,
valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgdlé mddokra vagy az azok elérhetdségére vald
hivatkozas.

49. A 48. pont szerinti informaciék mellett, a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasa érdekében a

személyes adatok megszerzésének id6pontjaban Ont a kévetkezd kiegészits informaciokrol is tajékoztatjuk:

a.

a személyes adatok tdroldsdnak id6tartamdrdl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tarsasagtdl az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

az adathordozhatdsaghoz valé jogardl;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont szerinti, a
hozzajaruldsan alapulé adatkezelés esetén, a hozzajarulds barmely id6pontban torténd
visszavondsahoz vald jogrol, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulas alapjan végrehaijtott
adatkezelés jogszer(lségét;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

arrél, hogy a személyes adat szolgdltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint hogy koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba
hogy milyen lehetséges kévetkezményeikkel jarhat Onre nézve az adatszolgaltatas elmaradasa.

50. Ha a személyes adatokon a gy(ijtésiik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, a tovabbi

adatkezelést megel6z6en tajékoztatjuk errél az eltér6 célrél és a 49. pont szerinti minden relevans

kiegészit6 informaciodrol.

51. A Rendelet 13. cikk (4) bekezdés alapjan, ha On mar részben vagy egészben rendelkezik a 48-49. pont
szerinti informacidkkal, tajékoztatast nem, vagy csak a hianyzé informacidkra kiterjed6en kell adnunk.

Rendelkezésre bocsdtandd informdciok,
ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték meg

52. Ha a személyes adatokat nem Ontél szerezziik be, azok beszerzését kdvetéen a rendelkezésére bocsatjuk a

kovetkez6 informacidkat:

® oo oo

Tarsasagunk, mint adatkezel6 neve, elérhetGségei;

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet6ségei;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
az érintett személyes adatok kategoériai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen;
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annak ténye, hogy a Tarsasagunk harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére kivanja
tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfelelGségi hatarozatanak Iéte vagy annak
hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdés madsodik
albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjel6lése,
valamint az azok masolatdnak megszerzésére szolgald mddokra vagy az azok elérhetfségére vald
hivatkozas.

53. Az 52. pont szerinti informaciok mellett a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositdsa érdekében Ont a

szlikséges mértékben a kovetkez6 kiegészit6 informaciokrdl is tajékoztatjuk:

a.

a személyes adatok tdrolasdanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, Tarsasagunk, vagy a harmadik fél
jogos érdekérdl;

azon jogardl, hogy kérelmezheti a Tarsasagtdl az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

az adathordozhatésaghoz valé jogérdl;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont szerinti, a
hozzdjaruldsdn alapulé adatkezelés esetén, a hozzdjarulds barmely id6pontban torténd
visszavondasahoz vald jogroél, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(ségét;

a felligyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarél;

a személyes adatok forrdsa, és hogy azok adott esetben nyilvdnosan hozzaférheté forrasokbdl
szarmaznak.

54. Az 52-53. pont szerinti tdjékoztatast az aldbbiak szerint adjuk meg:

a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit figyelembe véve, a személyes adatok
megszerzésétSl szamitott észszer(i hataridén, de legkés6bb egy hdnapon belil;

ha a személyes adatokat az Onnel valé kapcsolattartds céljara hasznéljuk, legaldbb az érintettel valé
elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval;

ha varhatdéan mas cimzettel is k6zoljik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok elsé alkalommal
vald kozlésekor.

55. Ha a személyes adatokon a megszerzésiik céljatél eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, a

tovabbi adatkezelést megel6z8en tajékoztatjuk Ont errdl az eltéré célrél és az 53. pont szerinti minden

relevdns kiegészitd informaciorol.

56. Nem kell tajékoztatnunk Ont, ha:

a.

mar rendelkezik az informaciokkal;

a széban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erdfeszitést igényelne, ezért ilyen esetekben a Tarsasdagunk megfelel6 intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy jogai, szabadsagai és jogos érdekei ne sériiljenek;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja a Tarsasagra alkalmazandd unids vagy hazai
jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgdld megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik;
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d. a személyes adatoknak valamely unids vagy hazai jogban elGirt szakmai titoktartasi kotelezettség
alapjan, ideértve a jogszabalyon alapulo titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzdférési joga

57. On jogosult arra, hogy a Tarsasagtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a. azadatkezelés céljai;
az érintett személyes adatok kategoriai;

c. azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi
szervezeteket;

d. adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e. azon joga, hogy kérelmezheti Térsasagunktdl az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g. haaz adatokat nem Ontél szereztiik be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacid.

58. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitdsara kerdil
sor, On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a Rendelet 46. cikk szerinti
megfelel6 garanciakrol.

59. Tarsasdgunk az adatkezelés tdrgyat képez6 személyes adatok madsolatdt dijmentesen bocsdtja a
rendelkezésére. Az On &ltal kért tovabbi masolatokért adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer( mértékd
dijat szdmithatunk fel. Ha On elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben
hasznalt elektronikus formatumban bocsatjuk a rendelkezésre, kivéve, ha azt On masként kéri. A mésolat
igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

60. On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil téréljiik az Onre vonatkozd személyes
adatokat, Tarsasdgunk pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkil toroélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a. aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyjtottik vagy mas médon
kezeltik;

b. On visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, illetve a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a)
pontja szerinti, az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c. On aRendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget
élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy On a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés
ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

e. aszemélyes adatokat a Tarsasagunkra alkalmazandd unids vagy hazai jogban eldirt jogi kotelezettség

teljesitéséhez tordlni kell.
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Ha nyilvdnossdgra hoztuk a személyes adatot, és a 60. pont értelmében azt téréini vagyunk kotelesek, az
elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megtesszilk az észszeriien
elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassuk az adatokat
kezel6 tovabbi adatkezelSket, hogy On kérelmezte t6liink a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanydnak torlését.

Az adatkezelés korldtozdsdhoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a. vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy a Tarsasag ellenGrizze a személyes adatok pontossagat;

b. az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

c. Tarsasagunknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

d. On a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy a Tarsasag jogos érdekei
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a 62. pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében kezeljiik tovabb.

Tarsasagunk azt az érintettet, akinek a kérésére a 62. pont alapjan korlatoztuk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozdsanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Az adathordozhatésdghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, a Tarsasagunk rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyozndnk, ha:

a. az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdés a) pont
szerinti hozzajaruldson, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti szerz6désen alapul; és
b. az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog 65. pont szerinti gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy — ha az
technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A 65. pont szerinti jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikk és jelen Tdjékoztaté 60-61. pontjai
szerinti torléshez (,elfeledtetéshez”) vald jogot, illetve nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A tiltakozdshoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott
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kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan
(az adatkezelés az Adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Amennyiben élni kivan a 68. pontban rogzitett jogdval, a személyes adatokat nem kezeljik tovabb, kivéve,
ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit§ erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatait kozvetlen (izletszerzés érdekében kezeljik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatait a tovabbiakban e célbdl nem
kezeljuk.

A 68. és 70. pontban részletezett jogra legkésébb az Onnel vald elsé kapcsolatfelvétel sordn hivjuk fel a
figyelmét, és az erre vonatkozd tdjékoztatast egyértelmlen és minden mas informaciétél elkilonitve
jelenitjik meg.

Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil tijékoztatjuk Ont a bekdvetkezett adatvédelmi
incidensrél.

A 72. pont szerinti, Onnek adott tajékoztatasban vildgosan és koézérthetéen ismertetjiik az adatvédelmi
incidens jellegét, és a Rendelet 33. cikk (3) bekezdés b)-d) pont szerint legalabb

a. kozoljik az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nydjtd egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;

b. ismertetjlk az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszin(sithetd kdvetkezményeket;

c. ismertetjik a Tdarsasagunk altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Nem kell a 72. pont szerint tajékoztatnunk, ha a kdvetkezs feltételek barmelyike teljesiil:

a. Tarsasagunk megfelel§ technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazzuk, kiléndsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b. az adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket teszlink, amelyek biztositjak, hogy
az On jogaira és szabadsagaira jelentett, a 72. pontban emlitett magas kockazat a késébbiekben
valdszinlsithet6en nem valdsul meg;

C. a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé, ezért ilyen esetben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informdcidk utjan tdjékoztatjuk, vagy olyan hasonld intézkedést hozunk, amely
biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

© Clear Solutions Bt. - www.clear-s.hu



75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

Adatkezelési tajékoztatd 16/16

Yy

A feliigyeleti hatosdgndl torténé panasztételhez valo jog

Az egyéb kodzigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, On jogosult arra, hogy panaszt tegyen
egy felligyeleti hatésagnal, ha a megitélése szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a
Rendeletet.

Az adatkezelbével vagy az adatfeldolgozéval szembeni
hatékony birdsdgi jogorvoslathoz valo jog

A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, On
hatékony birdsdgi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatait nem a Rendeletnek
megfelel6en kezeltiik, amelynek kovetkeztében megsértettiik a Rendelet szerinti jogait.

A Tarsasagunkkal, vagy az altalunk igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni eljarast a Tarsasagunk vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerint illetékes birésag el6tt kell meginditani.

VI. Az érintett kérelmének elGterjesztése,
az adatkezel6 intézkedései

Intézkedések az érintett kérelme alapjdan

Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkil, legfeljebb azonban a kérelem beérkezését6l szamitott egy
hénapon beliil tijékoztatja Ont a jogai gyakorldsara irdnyulé kérelme nyoman hozott intézkedésekrél.
Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsardl a késedelem okainak megjel6lésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont.

Ha elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast igyeksziink elektronikus Uton megadni,
kivéve, ha ezt On masként kéri.

Ha kérelme nyomdn nem tesziink intézkedéseket, késedelem nélkil, legfeljebb azonban a kérelem
beérkezését6l szamitott egy honapon belil tdjékoztatjuk az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint
arrél, hogy panaszt nydjthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat, az érintett jogairdl sz6l6 tdjékoztatast (Rendelet 15-22. és
34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositjuk. Ha a kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlédd jellege miatt — tulzod, Tarsasagunk, figyelemmel a kért informacio vagy tdjékoztatas
nyujtasaval, illetve a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

a. 10000 Ft + afa 6sszegl dijat szamit fel, vagy

b. megtagadja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének igazolasara szolgalé korlilményeket a
kérelemhez csatoltan rogzitjik.

Ha megalapozott kétségeink vannak az On személyazonossagaval kapcsolatban, tovabbi, az érintettség
meger8sitéséhez sziikséges informaciok megadasat kérjik Ontél.
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